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RESUMEN

La implicacién dialéctica entre la formacién profesional
del odontdlogo y las demandas de la intervencién del
técnico laboratorista dental es esencial para lograr
la integralidad de los servicios estomatognaticos,
desde la profesionalizacién y sus dimensiones tedrico-
metodolégicas, organizacion curricular y la concepcién
organizativa-metodolégica-instrumental. En este traba-
jo se plantea la necesidad de profesionalizar al técnico
dental como parte del equipo multidisciplinario. Este
proceso se basa en principios de formacién, que se sus-
tentan en los fundamentos tedricos y practicos precisos
para detectar, prevenir e intervenir, de acuerdo a las
necesidades estomatognaticas de la poblacién.
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ABSTRACT

Dialectical relationship between professional training for
odontologists and need for dental laboratory technicians
to get involved in stomatognathic services is essential for
these to be comprehensive. This work is aimed at showing
the need for dental laboratory technicians to be included
in a multidisciplinary team by professionalizing their job,
rethinking theories thereof, making changes to curriculum,
and creating a new methodology intended to assess popula-

tion’s stomatognathic needs.

KEYWORDS: stomatognathic needs, professionalization, dental
laboratory technician.
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Introduccion

La profesionalizacién va encaminada a la reorientacién o especializacién los de
los recursos laborales calificados para el desarrollo de las competencias basicas
exigidas por el modelo profesional y las aspiraciones individuales. La formacién
del laboratorista dental, en el area de salud estomatogndtica, ha sido relegada
a la mera trasmisién de conocimientos empiricos; anteriormente contaba con
un breve periodo de formacién académica pero, por cuestiones de la Ley de
Educacién Superior de Ecuador, no pudo seguirse ofertando, lo que dejé una
carencia en la preparacién.

La necesidad de profesionalizar al técnico dental como parte del equipo
multidisciplinario de atencién estomatognatica se vuelve un requerimiento
imperioso. Solo de esta manera se lograra otorgar a la comunidad una atencién
en servicios de salud con fundamentos teérico-practicos, basados en princi-
pios de formacion profesional que responda a las demandas estomatognaticas
de la poblacion.

Desarrollo

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) se plantea salvaguardar la
integralidad del individuo bajo preceptos que abarcan todas las ciencias de
la salud. Esta situacién hace que la formacién continua de los profesionales
de estas ciencias se convierta en elemento clave, no solo para resolver con
eficiencia los problemas de la practica profesional, sino también, y fundamen-
talmente, para lograr un desempefio profesional ético y responsable.

De manera particular, la formacién de los profesionales de la odontologia en
el mundo ha adquirido relevancia desde la preparacion inicial, a partir de cursos,
talleres, seminarios, etc. donde resulta habitual la participacién de especialis-
tas y técnicos; aun cuando no se abordan en estos saberes, las especificidades
de su labor.

Asimismo, la Organizacién Panamericana de la Salud y la OMS han de-
sarrollado variados esfuerzos de cooperacién técnica en la formacién y la
capacitacion de técnicos en esta area, especialmente, sobre las condiciones y
las caracteristicas de los centros de ensefianza y de la programacién de las
carreras, con el fin de fortalecer las acciones de promocién y desarrollo de
estos recursos humanos. De hecho, el sector salud reconoce la necesidad
de disponer del técnico laboratorista dental -también registrado como
protésico dental, técnico dental o mecanico dental- tanto en el ambito publico
como privado, para que colabore junto al odontélogo en la recuperacién, man-
tenimiento y prevencién de la salud estomatognatica de la sociedad.

La profesionalizacién de este técnico ha evolucionado en la medida en que
ha ido trascendiendo su importancia en la calidad de los servicios odonto-
légicos; ha transitado del legado de conocimiento familiar, al empirismo, a
la formacién artesanal, al nivel tecnologico superior. Asi esta labor llegara
a ser considerada, en algunos paises, como una carrera universitaria, segun
informan sus estandares de formacién y certificacion, tal es el caso de Estados
Unidos, Cuba, Argentina y Venezuela; en otros paises se implementan cursos
de formacién continua, por ejemplo, en Chile, México, Colombia y Costa Rica.
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La tendencia actual es a elevar la profesionalizacién de estos técnicos
desde las instituciones de educacién superior, con el propésito de ofrecer al
mercado laboral un técnico laboratorista dental, cuya preparacién es mucho
mas profunda y actualizada, pues requiere el conocimiento de los principios
cientificos, éticos y socio-culturales, acorde a los avances de los diferentes
campos disciplinares.

Dentro del contexto ecuatoriano, la formacién técnica en laboratorio
dental ha sido relegada a la trasmisién de saberes empiricos. Los técnicos
tenfan un breve periodo de formacién académica profesional gracias a las
promociones en la Universidad de Guayaquil, la Universidad de Cuenca y
la Universidad Técnica de Quito. Sin embargo, la carrera desaparece de las
universidades, en cumplimiento de lo estipulado por la Ley Organica de
Educacién Superior del Ecuador (LOES), en su articulo 118, la cual sefiala
que los titulos profesionales de nivel técnico o tecnolégico superior seran
otorgados por los institutos superiores técnicos, tecnolégicos, pedagogicos,
de artes y los conservatorios superiores (LOES, 2010, p. 21).

De manera que la capacitacién de estos técnicos ha quedado a disposicion
del Servicio Ecuatoriano de Capacitaciéon Profesional (SECAP), en espera
que alguna institucién cuente con la infraestructura y personal técnico es-
pecializado para realizar este proceso de formacién. El estudio exploratorio
preliminar! revelé que:

» Seincrementan las iatrogenias, causadas en la salud estomatognatica,
por responsabilidad del técnico laboratorista dental.

e Los técnicos laboratoristas dentales reconocen que por su falta de
capacitacién desarrollan su labor diaria a partir de tareas de repeticién,
sin enfocarse en los principios y técnicas adecuadas.

« Falta de sistematicidad en la concepcién de la preparacién teérico-
practica del técnico laboratorista dental; no existe un perfil idéneo
para su formacion.

Por eso, la presente investigaciéon adquiere un caracter transformador, en
tanto pretende acercarse a la solucién de la contradicciéon que se establece
entre la existencia de un proceso de profesionalizacién asistémico del técnico
laboratorista dental, que no garantiza su educacién continua, ni considera
el papel de la universidad en este proceso, ni la relacién dialéctica que debe
existir con el odontélogo, y la necesidad de mejorar estos servicios a partir
de la superacién del técnico laboratorista dental, desde la Facultad Piloto de
Odontologia en la Universidad de Guayaquil.

Se plantea como objetivo: proponer un modelo pedagégico de profesio-
nalizacién y una estrategia de implementacién para el técnico laboratorista

1 Se efectud a partir de la sistematizacion de la practica profesional de la Dra. Laly Cedefio
Sanchez como profesora de Odontologia de la Facultad Piloto de Odontologia en la Uni-
versidad de Guayaquil por mas de 9 afios; se tuvo en cuenta el modelo de la carrera de
Técnico Laboratorista Dental de Grado Superior y los informes de los resultados de las
investigaciones realizadas por especialistas del centro de educaciéon superior.
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dental desde la Facultad Piloto de Odontologia en la Universidad de Gua-
yaquil, que contribuya al mejoramiento de su desempefio profesional y, en
consecuencia, a la elevacion de la calidad de los servicios integrales odon-
tolégicos. (ver anexo)

Categorias generales del proceso de profesionalizacion del técnico
laboratorista dental desde la Facultad Piloto de Odontologia

en la Universidad de Guayaquil. Relaciones esenciales

Adentrarse en el proceso de profesionalizacién del técnico laboratorista den-
tal desde la Facultad Piloto de Odontologia en la Universidad de Guayaquil
presupone, previamente, analizar y tomar posicién respecto a las categorias
mas generales que lo orientan: profesionalizacién del técnico laboratorista
dental, competencias profesionales, desempefio del técnico laboratorista en
los servicios integrales de salud. Dichas categorias se encuentran interrela-
cionadas dialécticamente. La profesionalizacién es resultado de la formacién
y desarrollo de las competencias profesionales, y esto se manifiesta en el
desempefio del técnico en los servicios integrales de salud. (figura 1)

(ompetencias
profesionales

\ Desempefio del técnico /
en los servicios integrales

de salud

Profesionalizacion |«

Figura 1. Relaciones entre las categorias generales del proceso de profesionalizacién del técnico
laboratorista dental

Dimensiones del proceso de profesionalizacion del técnico laboratorista
dental desde la Facultad Piloto de Odontologia en la Universidad
de Guayaquil. Relaciones esenciales

Las dimensiones del proceso de profesionalizacién del técnico laboratorista
dental, desde la Facultad Piloto de Odontologia en la Universidad de Guaya-
quil, constituyen las cualidades que a su vez este adquiere, al asumir que la
dimension es la proyeccién de un objeto o atributo en una cierta direccién
(Alvarez, 1994).

En cuanto a las dimensiones curriculares y de gestién, se encuentran
interrelacionadas dialécticamente, pues el proceso de profesionalizacién del
técnico laboratorista dental establece una totalidad portadora de cualidades
que garantizan su funcionamiento y desarrollo. (figura 2)

1’7 Proceso de profesionalizacion del técnico laboratorista dental ﬁ

Dimensidn curricular Dimensidn gestion

Figura 2. Dimensiones del proceso de profesionalizacién del técnico laboratorista dental
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De este modo, la dimensién curricular revela la esencia del proceso, es su
razoén de ser y cualidad distintiva de la totalidad. La dimensién gestioén de-
termina la intencionalidad de dicho proceso, también resulta una cualidad de
la totalidad, fruto de las relaciones que en su interior se producen. No puede
existir un proceso formativo declarado espontaneo en lo curricular, sin di-
reccion, sin propositos, sin metas; del mismo modo que la gestién de esa for-
macién no existe, si no se expresa el para qué, el qué y el como de dicha
formacién, lo cual queda contenido en lo curricular del proceso.

En la dimensién curricular el objeto de trabajo de la profesién técnica es de-
limitar el perfil del profesional y perfil ocupacional. Por su parte, la dimensién
gestién abarca las areas de intervencién en las que ejerce el técnico laborato-
rista dental.

Caracterizacion de la estrategia de implementacion del modelo
pedagadgico de profesionalizacion
La presente estrategia del modelo pedagdgico de profesionalizacién se justifica
desde las diversas falencias que tiene el trabajo del laboratorista dental en su
practica profesional.

Segun Cedefio y Santos (2014), con la finalidad de reducir esa brecha forma-
tiva se plantea un proceso de profesionalizaciéon del técnico laboratorista dental
que debe responder a los ejes:

Tabla 1. Estrategia del modelo pedagdgico de profesionalizacion
FORMACION  EJE DESCRIPCION

Personal Humanistico Formacidn de técnicos laboratoristas dentales éticos, responsables,
con motricidad fina, con sentido y sensibilidad estética y ergondmica.

Social Servicio comunitario ~ Formacion de técnicos laboratoristas dentales con conciencia
social-ecoldgica y manejo adecuado de relaciones interpersonales.

Intelectual  Bdsico, optativo Formacion de técnicos laboratoristas dentales que sepan investigar,
razonar, aplicar el conocimiento, utilizar las tecnologias
de la informacién y la comunicacion, actualizandose
permanentemente.

Laboral Profesional Formacion de técnicos laboratoristas dentales con liderazgo,
emprendimiento y manejo de herramientas tecnoldgicas de dltima
generacion.

Conclusiones
La sistematizacion de los fundamentos tedricos del proceso de profesionali-
zacion y el mejoramiento del desempefio profesional del técnico laboratorista
dental revelan que la teoria de la educacién avanzada y las ciencias de la edu-
cacion son los principales sustentos. La caracterizacién del comportamiento
histérico del proceso de profesionalizacién del técnico laboratorista dental
en el contexto ecuatoriano, teniendo en cuenta la incidencia de la Facultad
Piloto de Odontologia, posibilité reconocer la necesidad de su superacion y/o
capacitacién para el mejoramiento de su practica profesional.

La evaluacién de la estrategia del modelo, a partir del criterio de los
expertos, permitié identificar la factibilidad y pertinencia del mismo para
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satisfacer las necesidades de formacién del técnico laboratorista dental en la
Facultad Piloto de Odontologia.

Anexo 1. Modelo pedagogico de profesionalizacion y estrategia
de implementacion para el técnico laboratorista dental desde la Facultad
Piloto de Odontologia en la Universidad de Guayaquil

5 Modelo pedagdgico de profesionalizacion del técnico laboratorista dental ¢
desde la Facultad Piloto de Odontologia en la Universidad de Guayaquil
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